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PUBLIKASI INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
Periode 1 April 2023 sampai 30 Juni 2023

SURVEY PERSEPSI ANTI KORUPSI

NILAI INDEKS

4,00/ 100,00%

Jumlah 55 RESPONDEN
Jenis Kelamin LAKI-LAKI : 43
PEREMPUAN : 12
Pendidikan  Tidak / Belum Sekolah : 0Diploma 2: 0

SD:0 Diploma3:8
SMP: 0 S1:28
SMU : 12 S2:7
Diploma 1:0 53:0
Pekerjaan PNS:3 SWASTA: 23
TNI: 0 WIRAUSAHA: 12
POLRI: 0 TENAGA KONTRAK : 0
LAINNYA : 17
Evaluasi 3 Unsur Terendah Dengan Nilai Per Unsur :
1.Apakah pelayanan oleh petugas di Pengadilan sesuai prosedur dan ketentuan yang berlaku? 4,000
2.Apakah dalam memperoleh layanan Pengadilan secara cepat dan mudah ada penyalahgunaan jabatan dari petugas untuk meminta 4,000
imbalan tertentu ?
3.Pernahkah dihubungi oleh seseorang ( karyawan Pengadilan ) yang akan membantu dalam pengurusan surat | berkas perkara ? 4,000

Tindak lanjut dari 3 Unsur Terendah :

1. 1. Terkait indikator manipulasi peraturan, Petugas pelayanan pada Pengadilan Negeri Pontianak telah menyampaikan peraturan dan
persyaratan layanan dengan baik sesuai aturan yang berlaku kepada pengguna layanan. Serta agar seluruh petugas pelayanan tetap
mempertahankan kinerja yang baik dalam melayani pengguna layanan.

2. Terkait indikator penyalahgunaan jabatan, pada Pengadilan Negeri Pontianak tidak ditemukan adanya penyalahgunaan jabatan. Petugas
layanan dan ASN selalu bertindak sesuai dengan aturan, tugas dan fungsinya dalam melayani pengguna layanan. Serta agar seluruh
petugas pelayanan tetap mempertahankan kinerja yang baik dalam melayani pengguna layanan.

3. Terkait indikator menjual pengaruh, pada Pengadilan Negeri Pontianak tidak ditemukan adanya tindakan petugas layanan dan ASN yang
menjual pengaruh kepada pengguna layanan. Seluruh pengguna layanan dilayani sesuai dengan aturan, tugas dan fungsinya. Serta agar
seluruh petugas pelayanan tetap mempertahankan kinerja yang baik dalam melayani pengguna layanan.

Terimakasih atas penilaian yang telah Anda berikan. Masukan Anda sangat
bermanfaat bagi kemajuan satuan kerja kami agar terus memperbaiki dan
meningkatkan kualitas pelayanan bagi masyarakat.
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TINDAK LANJUT

Tindak lanjut terhadap hasil Indeks Persepsi Korupsi (IPK) dengan 3 (tiga) nilai terendah

adalah sebagai berikut :

1.

Terkait indikator manipulasi peraturan, Petugas pelayanan pada Pengadilan Negeri
Pontianak telah menyampaikan peraturan dan persyaratan layanan dengan baik
sesuai aturan yang berlaku kepada pengguna layanan. Serta agar seluruh petugas
pelayanan tetap mempertahankan kinerja yang baik dalam melayani pengguna
layanan.

Terkait indikator penyalahgunaan jabatan, pada Pengadilan Negeri Pontianak tidak
ditemukan adanya penyalahgunaan jabatan. Petugas layanan dan ASN selalu
bertindak sesuai dengan aturan, tugas dan fungsinya dalam melayani pengguna
layanan. Serta agar seluruh petugas pelayanan tetap mempertahankan kinerja yang
baik dalam melayani pengguna layanan.

Terkait indikator menjual pengaruh, pada Pengadilan Negeri Pontianak tidak
ditemukan adanya tindakan petugas layanan dan ASN yang menjual pengaruh
kepada pengguna layanan. Seluruh pengguna layanan dilayani sesuai dengan aturan,
tugas dan fungsinya. Serta agar seluruh petugas pelayanan tetap mempertahankan
kinerja yang baik dalam melayani pengguna layanan.

Mengetahui,
ri Pontianak

H. Akhmad Fijiarsyah Joko § an;, Sl;1 M.H.

NIP. 19711101 199303 002




EVALUASI DAN TINDAK LANJUT
SURVEY PERSEPSI ANTI KORUPSI
PADA PENGADILAN NEGERI PONTIANAK
TRIWULAN Il TAHUN 2023

Data pada penelitian survei persepsi anti korupsi pada Pengadilan Negeri Pontianak
dikumpulkan dengan cara pengisian instumen melalui kuesioner secara olektronik melalui
aplikasi SISUPER (Sistem Survei Pelayanan Elektronik) Direktorat Jendral Badan Peradilan
Umum Mahkamah Agung RI.

Jumlah pengguna layanan yang dijadikan sampel dalam penelitian indeks persepsi
korupsi pada Pengadilan Negeri Pontianak pada Triwulan II Tahun 2023 adalah sebanyak 55
(lima puluh lima) responden yang berasal dari ASN, Pekerja Swasta, wirausaha dan lainnya.
Hasil dari pengumpulan data survey indeks persepsi anti korupsi pada triwulan II tahun 2023
yaitu :

Tabel 1
Hasil Pengumpulan Data

Indeks Persepsi Anti Korupsi Pengadilan Negeri Pontianak
Triwulan II Tahun 2023

Ruang Lingkup Nilai Kinerja
No. Interval
INDIKATOR PERTANYAAN SURVEY PERSEPSI ANTI KORUPSI
1. | Manipulasi Peraturan @ Bersih dari korupsi
2. | Penyalahgunaan Jabatan 4 Bersih dari korupsi
3. | Menjual Pengaruh 4+ Bersih dari korupsi
4. | Transparan Biaya 4 Bersih dari korupsi
5. | Biaya Tambahan 4 Bersih dari korupsi
6. | Hadiah 4 Bersih dari korupsi
7. | Transparan Pembayaran 4 Bersih dari korupsi
8. | Percaloan 4 Bersih dari korupsi
9. | Perbuatan Curang 4 Bersih dari korupsi
10. | Transaksi Rahasia 4 Bersih dari korupsi
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Dari data diatas dapat kita lihat bahwa terdapat 3 (tiga) unsur penilaian persepsi korupsi dengan

nilai terendah yaitu unsur :

1. Manipulasi Peraturan
2. Penyalahgunaan Jabatan

3. Menjual Pengaruh

Setelah dilakukan monitoring dan evaluasi terhadap 3 (tiga) unsur terendah diatas, maka di
temukan beberapa penyebab hasil Indeks Persepsi Anti Korupsi dengan 3 (tiga) nilai
terendah yaitu sebagai berikut ;

1. Indikator Manipulasi Peraturan (Indeks 4)
e Petugas pelayanan dan ASN telah menyampaikan dengan baik dan benar aturan-
aturan yang berlaku kepada pengguna pelayanan.
2. Indikator Penyalahgunaan Jabatan (Indeks 4)
e Petugas pelayanan dan ASN telah memberikan pelayanan dengan baik dan benar
sesuai dengan tugas dan fungsinya.
3. Indikator Menjual Pengaruh (Indeks 4)
e Petugas layanan dan ASN memberikan pelayanan dan informasi yang sesuai

dengan tugas dan fungsinya.



